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Nuestros 
servicios 
▂▂



¿Qué hacemos?
▂▂

Manejo de Crisis

Objetivo: Contar con los 
esquemas y herramientas 
necesarias para atender los 
riesgos y crisis sociodigitales, 
tanto de manera preventiva 
como reactiva.

Dominio Territorial

Objetivo: Instrumentar una 
estrategia y operación que 
permita contar el consenso 
social, económico o político 
a través de un esquema de 
análisis e inserción gradual que 
permita conciliar los objetivos 
de la organización con la 
sociedad sociodigital o parte 
de ella.

Posicionamiento

Objetivo: Alinear los objetivos 
de las organizaciones con las 
causas que mueven a las 
audiencias sociodigitales para 
que aumente o mejore la 
reputación de las organizaciones 
a través de la confianza 
basándose no solo en la 
responsabilidad social y la 
sostenibilidad  sino en el impacto 
real que estas generan en las 
audiencias.

M
W

 G
RO

UP
  ━

━

━━  Evolucionamos la huella digital de nuestros clientes│7

Movimientos Digitales

Objetivo: Articular de manera 
digital audiencias con 
potencia orgánica para 
posicionar los temas que se 
requieran alrededor de 
activismos ciudadanos y 
temas coyunturales.



Análisis de la 
situación 

actual
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Dominio Territorial
▂▂

Objetivo: Instrumentar una estrategia y operación que permita contar el consenso social, económico o político a través de un 
esquema de análisis e inserción gradual que permita conciliar los objetivos de la organización con la sociedad sociodigital o 
parte de ella.

Identificación 
de los 

principales 
grupos de 
interés y 

canales de 
interlocución

Identificación 
del impacto 
esperado

Generación de 
una estrategia 

de 
comunicación 
segmentada 

por narrativas 
y grupos de 

interés

 Inserción 
tanto local 

como digital 
en los grupos 

de interés

Análisis de las 
coyunturas 

que se vayan 
presentando

 Identificación 
del nuevo 

orden social, 
económico o 

político que se 
vaya 

derivando de 
las acciones 

concretas
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ximena@mwgroup.agency


